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U ovom dokumentu su za sertifikovane organizacije propisani uslovi i pravila za koris¢enje
sertifikacije, znaka sertifikacije i simbola akreditacije.

Ovaj dokument su u obavezi da primenjuju sve sertifikovane organizacije koje su sertifikovane od
strane StandCert d.o.o.

StandCert putem unoSenja odredbi u medusobni ugovor, osigurava pravilnu upotrebu sertifikacije,
znaka sertifikacije i simbola akreditacije ili pozivanja na akreditaciju od strane organizacije koja je
nosilac prava kori$éenja znaka sertifikacije.

Dokument se u elektronskom obliku, zajedno sa odgovaraju¢im znakom sertifikacije i sa
odgovaraju¢im simbolom akreditacije dostavlja sertifikovanim organizacijama zajedno sa
Sertifikatom za sistem menadzmenta , nakon dodele serifikacije.

U slucaju da StandCert izgubi status akreditovanog sertifikacionog tela za sisteme
menadzmenta, za odredenu vrstu sertifikacije, obavesti¢e sve svoje sertifikovane klijente za tu
vrstu sertifikacije, 0 promenama u vezi pozivanja na status Standcerta kao akreditovanog tela.

1. KORISCENJE SERTIFIKACIJE I ZNAKA SERTIFIKACIJE

Na osnovu odluke o sertifikaciji za relevantni sistem menadzmenta, serifikovana organizacija stic¢e
pravo kori$¢enja znaka sertifikacije sistema menadzmenta (u daljem teksu: Znak). Odgovarajuci
Znak ,,StandCert” d.o.o. Beograd (u daljem tekstu: StandCert) koriste sertifikovane orgnizacije za
predmet i podrucje za koji je relevantni Sistem menadzmenta sertifikovan od strane sertifikacionog
tela StandCert.

Pozivanje na Sertifikat o usaglaSenosti sistema menadZmenta ili upotreba Znaka moze se izvrsiti
isklju¢ivo prema slede¢im pravilima:
 bez bilo kakvih izmena u izgledu znaka,
* sa umanjenjem ili uvecanjem u istoj razmeri, do dimenzija koje obezbeduju citljivost teksta
sadrzanog u znaku u odnosu na pozadinu,
+ samo u periodu vazenja sertifikacije,
+ samo kao zakoniti, prvi vlasnik sertifikacije,
» dase poziva na to da je sertifikovan samo za obim koji je naveden u odluci o sertifikaciji
« da ne koristi svoju sertifikaciju na na¢in koji ugrozava reputaciju sertifikacionog tela,
» da nakon privremenog oduzimanja sertifikacije prestane da koristi sve reklamne materijale koji
sadrze bilo kakvo pozivanje na istu, i da vrati sve izdate primerke vazecih sertifikata.

Orgnizacije sertifikovane kod sertifikacionog tela StandCert ne smeju da:

 stavljaju znak sertifikacije na proizvode ili njihovu ambalazu,

+ stavljaju znak sertifikacije na izveStaje laboratorija za ispitivanje, etaloniranje, kao i na
izvestaje 0 kontrolisanju ili sertifikate,

» Kkoriste znak sertifikacije u promotivne ili reklamne svrhe za bilo koji deo organizacije koji nije
obuhvacen predmetom 1 podrucjem sertifikacije sistema menadzmenta,

* koriste znak sertifikacije u vezi sa bilo kojom aktivnos$¢u, uslugom ili proizvodom koja nije
obuhvacena predmetom i podrué¢jem sertifikacije sistema menadzmenta.

Orgnizacije sertifikovane kod sertifikacionog tela StandCert imaju moguénost da:
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e Koriste znak sertifikacije na materijalu koji se koristi za korespondeciju, reklamiranje i u
promotivne svrhe, u elektronskom i Stampanom obliku, pri ¢emu je upotreba Znaka
sertifikacije u elektronskim medijima dozvoljena uz uslov da je obezbedena veza prema
web stranici sertifikacionog tela ,,StandCert* d.o.o. http://standcert.rs.

e Stave znak sertifikacije na sluzbeno vozilo, pod uslovom da se pored znaka nalazi ime
organizacije i/ili logo.

e Demonstriraju da je njihov proizvod proizveden u sertifikovanom sistemu menadzmenta. U
tom sluc¢aju Znak mogu Koristiti na transportnom pakovanju (ne_na pakovanju proizvoda i
ambalazi proizvoda), isklju¢ivo uz pratecu izjavu:

»Ovaj proizvod je proizveden u organizaciji koja primenjuje sistema menadZmenta XX, U
skladu sa zahtevima NAVESTI MEPUNARODNO PRIZNATU OZNAKU STANDARDA
koji je sertifikovan od strane sertifikacionog tela ,,StandCert“ d.o.o. Beograd, broj sertifikata:
XXX,

KoriS¢enje znaka sertifikacije u elektronskoj formi je dozvoljeno samo ako je obezbedeno
da se prilikom umnoZavanja dokumenata na kojima je istaknut znak sertifikacije on jasno
i ¢itko vidi i da se ne vrsi izmena originalnog dizajna znaka sertifikacije.

Znak sertifikacije je registrovan simbol, vlasnistvo StandCerta, za ¢ije koris¢enje StandCert
daje pravo sertifikovanim organizacijama da oznace svoj status sertifikacije.

Znak sertifikacije moze biti upotrebljen samo uz broj sertifikata i navodenja standarda na koji se
sertifikat odnosi, kao $to je prikazano na primeru na slici koja sledi:

Slika 1 - Znak sertifikacije
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Kada sertifikovana organizacija ima vise poslovnica (zasebne organizacione jedinice na razli¢itim
lokacijama) ili sertifikati pokrivaju samo deo sistema menadZzmenta koji je ogranicen na sektor (npr.
proizvodni pogon, sluzba i sl.) ili geografsku lokaciju, koja je deo u okviru organizacije, Znak se
moze Koristiti samo za oblast koja je obuhvaéena predmetom i podrucjem sertifikacije. U
dokumentima koji su zajednicki za sve poslovne jedinice, moze se koristiti Znak pod uslovom da su
ispod njega navedene poslovne jedinice na koje se znak sertifikacije odnosi. Ne sme se stvoriti
utisak da je cela organizacija sertifikovana.

KoriS¢enje Znaka je ograni¢eno na organizacije koje imaju sertifikovan sistem menadZmenta i ne
sme se preneti trecoj strani naslednika ili postati predmet transfera, prodaje ili bilo kog postupka
prisile, bez odobrenja ,,StandCert” d.o.o. Beograd.



http://standcert.rs/
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2. OBAVEZE U SLUCAJU SUSPENZIJE ILI POVLACENJA SERTIFIKACIJE

Sertifikovana organizacija, kojoj je suspendovana sertifikacija delimi¢no ili u celini, mora odmah
da prestane da se poziva na sertifikaciju ili na status StandCerta kao akreditovanig sertifikacionog
tela za sisteme menadzmenta, na bilo kom dokumentu, koji se odnosi na aktivnosti za koje je
sertifikacija suspendovana, kao i na web stranici.

Nakon prestanka vazenja sertifikacije, istekom ili suspenzijom/povlacenjem sertifikacije,
sertifikovana organizacija mora odmah da prestane sa iznoSenjem bilo kakvih tvrdnji da je ona i
dalje sertifikovana ili da distribuira bilo kakav dokument koji bi sadrzao znak sertifikacije, simbol
akreditacije ili kombinovane znakove sto podrazumeva i uklanjanje istih sa web — stranice.

Ukoliko sertifikovane orgnizacije StandCerta koriste simbol akreditacije u kombinaciji sa znakom
sertifikacije, u slucaju prestanka vazenja akreditacije StandCerta, moraju odmah prestati sa
koris¢enjem simbola akreditacije ili pozivanja na akreditaciju na svim dokumentima i medijima za
promociju (ukljucujuci i web stranicu) koji se odnose na aktivnosti koje spadaju pod akreditaciju
koja je istekla ili pod ukinutu akreditaciju,

Nakon prestanka vazenja sertifikacije, povlacenjem sertifikacije, organizacija mora odmah da
StandCertu vrati dodeljeni Sertifikat i obaveze se pisanom izjavom da ¢e preduzeti sve mere da ne
koristi dalje znak sertifikacije, simbol akreditacije ili kombinovane znakove ili da se tekstualno vise
ne poziva na sertifikaciju niti na status StandCerta kao akreditovanog sertifikacionog tela.

U sluaju da StandCert izgubi status akreditovanog sertifikacionog tela za sisteme
menadzmenta, za odredenu vrstu sertifikacije, obavestice sve svoje sertifikovane klijente za tu
vrstu sertifikacije, o0 promenama u vezi pozivanja na status Standcerta kao akreditovanog tela.

3. KORISCENJE SIMBOLA AKREDITACIJE

StandCert svojim sertifikovanim orgnizacijema daje pravo na isticanje simbola akreditacije ili
pozivanje na akreditaciju isklju¢ivo u kombinaciji sa znakom sertifikacije i to samo za
akreditovane sertifikovane aktivnosti.
Koris$¢enje simbola akreditacije se vrsi na nacin da:
e nosilac prava koris¢enja znaka sertifikacije ne istice simbol akreditacije nezavisno od
znaka sertifikacije

e se simbol akreditacije ne koristi na nac¢in koji bi mogao da dovede u zabludu, odnosno na
osnovu koga bi se moglo protumaciti da je proizvod/sistem menadzmenta sertifikovan ili
odobren od strane ATS-a. Znak sertifikacije i simbol akreditacije, organizacije ne smeju da
isti¢u na svom proizvodu, odnosno njegovom pakovanju i/ili ambalazi.

e kombinacija simbola akreditacije i znaka sertifikacije se moze Stampati u katalozima,
prospektima i drugim reklamnim i kancelarijskim materijalima, samo ako se oni odnose
na sistem menadzmenta koji je sertifikovan pod akreditacijom od strane ATS-a.

Verzije simbola akreditacije koje koriste nosioci prava na znak sertifikacije (sertifikovane
organizacije), dobijenog od akreditovanog sertifikacionog tela StandCerta.prikazane su na slici 2.
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Slika 2 — Isticanje simbola akreditacije
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Ne sme se isticati na proizvodu

4. NEPOSTOVANJE PRAVILA I ZLOUPOTREBE

StandCert ¢e sprovoditi odgovarajucu kontrolu svojine i preduzimati mere prema nekorektnom
pozivanju na status sertifikacije ili dvosmislenu upotrebu Znaka ili izvestaja sa provere. U slucaju
naruSavanja neke od prethodno navedenih odredbi, StandCert zadrzava pravo pokretanja zahteva za
korekciju 1 korektivne mere, suspenziju sertifikacije, povlacenje sertifikacije, objavljivanje
prekrsaja i, ukoliko je to potrebno, pravne mere.

U slucaju neovlaS¢enog koriS¢enja Znaka od strane bilo kog pravnog ili fizickog lica, StandCert ¢e
pokrenuti postupak za zaStitu svojih prava u skladu sa odgovaraju¢im zakonom pa molimo sve
klijente da se pridrzavaju navedenih pravila.
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